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El presente documento está destinado al uso exclusivo de 
Korn Ferry.
Ningún componente del presente documento puede ser 
divulgado, citado o reproducido, por cualquier medio, fuera 
del contexto de este estudio salvo con el consentimiento 
previo de Korn Ferry.

Korn Ferry garantiza la confidencialidad de todas las fuentes 
consultadas para la elaboración de este documento.



El estudio tiene como objetivo proporcionar información  que 
ayude a los participantes a tomar decisiones estratégicas en 
relación con diferentes temas actuales      en el área de recursos 
humanos.

La encuesta se realizó entre los meses de junio y julio y contó 
con la participación de 611 empresas de diversos países:

Argentina (70 participantes), Brazil (317 participantes), 
America Central (21 participantes), Chile (33 participantes), 
Colombia (56 participantes), Ecuador (20 participantes), 
Mexico (44 participantes) y Peru (50 participantes).

Este informe presenta los resultados de Argentina.

¡Agradecemos a todos por su participación!

Atentamente, 

El Equipo de Servicios Digitales Korn Ferry

¡Bienvenido(a) a los 
resultados de la 
encuesta Tendencias de 
RRHH 2025
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ATRACCIÓN Y RETENCIÓN P L A N DE GESTIÓN FLEXIBILIDADEN EL TRABAJO CULTURA Y  G ES TIÓ N INTELIGENCIA PASANTES PERFIL LISTA
DE TALENTOS TALENTO Y  S UCE SÍO N DEL DESEMPEÑO Y HOME OFFICE DEL CAMBIO ARTIFICIAL EN RH DE LOS PARTICIPANTES DE PARTICIPANTES

¿Tu empresa tiene un sistema formal para gestionar 
los procesos de contratación?

NϲDE ENCUESTADOS 65
NϲDE ENCUESTADOS 54
Ҧ MÚLTIPLES RESPUESTAS

¿Cómo se llevan a cabo los procesos 
de reclutamiento?

Atracción y Retención de Talentos
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NϲDE ENCUESTADOS 39 NϲDE ENCUESTADOS 31

Realizadosinternamente Apoyadospor consultoríaexterna

Atracción y Retención de Talentos

¿Cuál es la efectividad del proceso de reclutamiento (definido como contratar al profesional dentro de los 90 días)?

8 TENDENCIAS DE RRHH 2025 

Grupo 0-30% 31-60% >60% Grupo 0-30% 31-60% >60%

Reclutamiento
Ejecutivo

38% 21% 41% Reclutamiento
Ejecutivo

26% 26% 48%

Reclutamientode 
MandosIntermedios

17% 24% 59%
Reclutamientode 

MandosIntermedios
23% 40% 37%

Reclutamientode 
Coordinadores/ 

Especialistas
12% 29% 59%

Reclutamientode 
Coordinadores/ 

Especialistas
23% 30% 47%

Reclutamientode 
Analistas

13% 18% 70%
Reclutamientode 

Analistas
33% 17% 50%

Reclutamientode 
Administradores/ 

Operadores
10% 13% 78%

Reclutamientode 
Administradores/ 

Operadores
33% 10% 57%
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¿Se utiliza algún tipo de evaluación 
durante el proceso?

Atracción y Retención de Talentos
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¿La empresatiene programasde reclutamientoespecíficospara promoverla diversidad?

Empresas que cuentan con programas para 
promover la diversidad incluyen:

NϲDE ENCUESTADOS 55

Metas de RR.HH. con 
foco en diversidad 
(género, 
discapacidad)Inclusión 
de mujeres en las 
ternas y cargos

Programa para 
mujeres vulnerables 
con práctica 
remunerada

Entrevistasdiversas
y estandarizadas
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¿Cuáles son los tipos de diversidad 
que considera su empresa?

¿Cuál es el porcentaje de puestos de liderazgo 
ocupados que implican diversidad?

Atracción y Retención de Talentos
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NϲDE ENCUESTADOS 55
Ҧ MÚLTIPLES RESPUESTAS

53%

78%

56%

49%

11%

Raza Género Persona con
Discapacidad

LGBTQIA+ Otra

NϲDE ENCUESTADOS 10

60%

20%

20%

0-30% de los puestos

31-60% de los puestos

Más de 61% de los puestos
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¿Qué iniciativas implementa su empresa para 
atraer jóvenes talentos de la Generación Z?

PROGRAMAS DE
ENTRADA

Presencia 
significativa de 
programas de 
pasantías, jóvenes 
profesionales e 
iniciativas de 
formación, 
incluyendo prácticas 
profesionalizantes y 
programas de 
aceleración de 
carrera.

Muchas empresas aún no cuentan con iniciativas específicas o están en fase de planificación

Redes Sociales

Uso de redes sociales, 
participación en eventos y 
producción de contenido 
que destaca la cultura 
organizacional.

Alianzasy Participación

Conexiones con 
universidades, escuelas 
técnicas y participación 
activa en ferias de empleo 
y eventos académicos.

ModelosFlexibles

Modelos 
híbridos/remotos, horarios 
flexibles y paquetes de 
beneficios atractivos como 
vacaciones adicionales, 
bonos y descuentos.
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54% de las empresas consideran que 
su estrategia de employer

branding es eficaz para atraer talentos, pero 
ǎƻƭƻ Ŝƭ р҈ ƭŀ ŎŀƭƛŦƛŎŀ ŎƻƳƻ ΨƳǳȅ ŜŦƛŎŀȊΩΦ

Un gran número de empresas permanece 
neutral respecto al impacto del employer
branding en la atracción de talentos.

NϲDE ENCUESTADOS 55

Atracción y Retención de Talentos

¿Cómo evaluaría la efectividad de su estrategia de marca empleadora para atraer talento?
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4% 42% 49% 5%

Muy Inefectiva Inefectiva Ni Efectiva ni Inefectiva Efectiva Muy Efectiva
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¿Qué estrategias ha adoptado recientemente para 
fortalecer su marca empleadora?

Presencia enredes 
sociales

Diversas 
organizaciones 
destacaron la 
importancia de 
fortalecer su 
presencia en redes 
sociales, 
especialmente en 
LinkedIn. Las 
acciones incluyen 
publicaciones 
frecuentes, mejora 
en la calidad de la 
comunicación y uso 
de las redes para 
difundir 
experiencias de los 
colaboradores e 
iniciativas 
institucionales.

Comunicacióninterna y 
externa

La comunicación clara y eficaz, 
tanto interna como externa, 
es vista como esencial para 
promover las acciones del 
área de gestión de personas y 
reforzar la propuesta de valor 
de la empresa. Algunas 
iniciativas incluyen campañas 
y difusión de beneficios.

xx

xx

Participación en 
eventos y ferias 
de empleo

La participación en eventos, 
exposiciones y ferias de 
empleo es una estrategia 
recurrente para aumentar la 
visibilidad de la empresa y 
atraer talentos. Algunas 
empresas también 
mencionaron la presencia en 
foros y seminarios como 
forma de compromiso con el 
público externo.

xx

xx
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Certificaciones y 
rankings de clima 
organizacional

Algunas empresas 
mencionaron la búsqueda de 
certificaciones como Great 
Place to Worky la presencia 
en rankings de clima 
organizacional como forma de 
reforzar su reputación y 
atractivo en el mercado.
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¿Cuáles son sus principales canales para atraer talentos?

NϲDE ENCUESTADOS 55
Ҧ MÚLTIPLES RESPUESTAS

Atracción y Retención de Talentos
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¿Cómo evalúa la dificultad para atraer talentos en las 
siguientes áreas?

Atracción y Retención de Talentos
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18%

29%

44%

45%

27%

43%

33%

7%

31%

20%

25%

36%

30%

42%

47%

35%

31%

27%

33%

26%

25%

27%

5%

4%

2%

4%

2%
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Legal
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Sin dificultad Dificultad pequeña Dificultad moderada Mucha dificultad
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En los últimos 12 meses, ¿cuál fue el nivel de dificultad para 
atraer talentos en los diferentes niveles de carrera?

Atracción y Retención de Talentos
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39%
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